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1 OBJETIVO 

El objetivo del SISAC es automatizar el proceso de acreditación para mejorar 

tiempos de respuesta y sobre todo que los OEC tengan acceso a su expediente 

digital y puedan tener una trazabilidad en línea de su proceso. 

 

2 DEFINICIÓN  

SISAC (Sistema de Informático de Acreditación), el sistema es una plataforma 

digital para ejecutar los procesos de acreditación de manera más ágil y en línea. 
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3 DESARROLLO DEL MANUAL DE USUARIO 

3.1 Solicitud de acreditación inicial  

3.1.1 Aceptación designación (Equipo Evaluador) 

- Clic en Equipo Evaluador / Aceptación Designación 

  

  
 
Dependiendo como el gestor técnico planifico la propuesta a cada miembro del 
equipo evaluador le llegara una notificación a su correo para que se revise la 
testificación o evaluación  
 

- Clic en        se visualiza una ventana 

 

  
 

Cada miembro del equipo evaluador debe confirmar su designación de caso 

ser lo contrario se notificará al gestor técnico para que renvié de nuevo un 

documento hasta que el miembro del equipo evaluador acepte la designación.  

- Seleccionar una opción (SI / NO) 

- Clic en Guardar 
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3.1.2 Designación equipo evaluador (Evaluador líder) 

En la planificación propuesta por el equipo evaluador en una EVALUACIÓN 

se selecciona un evaluador líder y en una TESTIFICACIÓN se asigna un 

evaluador líder a partir de los evaluadores que se selecciono   

- Clic en Designación Equipo 

  
 

- Clic en        se visualiza una ventana 
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Pestañan Equipo evaluador, una vez los miembros aceptaron la designación 

se habilita el botón procesar. Si la solicitud es una EVALUACIÓN se debe subir 

el documento Borrador del plan de evaluación  

- Clic Browse de Borrador de plan de evaluación 

- Clic en Procesar / Aceptar 

Notificación (email: representante legal) (copia: gestor técnico, organización)  
 

  
 

3.1.3 Evaluación 

3.1.3.1 Evaluación documental (Evaluador líder) 

 
- Clic en Proceso Acreditación Lider / Evaluación Documental 

 

  
 

- Clic en        se visualiza una ventana 
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En la pestaña Adjuntar informe 
 

- Clic en Browse de Informe de evaluación documental, subir el documento. 

- Seleccionar una opción si la organización está lista para la evaluación in-

situ: Si, pasa a un nuevo proceso. NO, finaliza el proceso y se notifica al 

OEC con los motivos por cual fue cancelado  

- Clic en Guardar 

- Clic Procesar / Aceptar 

Notificación (email: representante legal) (copia: equipo evaluador, gestor técnico, 
organización) 
 

  

  
 

3.1.3.2 Elaboración plan de evaluación (Evaluador líder) 
 

- Clic en Proceso Acreditación Líder / Evaluación InSitu / Remote 
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- En la pestaña Elaboración Plan de Evaluación   

- Clic en        se visualiza una ventana 

 

 

 

 

 

 

- Clic en Browse en Plan de evaluación, subir el documento 

- Clic en Procesar / Aceptar 

Notificación (email: representante legal) (copia: gestor técnico, organización, 

equipo evaluador) 

  

  
 

3.1.3.3 Informe de evaluación In Situ (Evaluador líder) 

- Clic en Proceso Acreditación Líder / Evaluación InSitu/Remota 

  

  

 

En la pestaña Elaboración de informe de Evaluación In Situ / Remoto 

- Clic en        se visualiza una ventana 
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En la pestaña Informe de la evaluacion In Situ / Remota 

- Clic en Browse de Informe de evaluación In-Situ Remota y Matriz de 

análisis de riesgo y programa 

- Seleccionar si existe conformidades (SI / NO). Si, se envía una notificación 

al OEC. No, se envía una notificación al gestor técnico  

- Clic en Guardar 

- Clic en Procesar / Aceptar 

Notificación (email: representante legal) (copia: gestor técnico, organización, 

equipo evaluador)  
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3.1.4 Revisión acciones correctivas evidencias  

Evaluación / Testificación  

- Clic Proceso Acreditación Líder / Acciones correctivas 

 

 

En la pestaña Revisión Acciones Correctivas Evidencias   

- Clic en        se visualiza una ventana 

 

 
 

Seleccionar si solicita evidencia adicional (SI / NO). Si, se envía una notificación 

al OEC. No, se envía una notificación al gestor técnico  

- Cargar la documentación según se requiera  

- Clic en Procesar / Aceptar 

Notificación (email: gestor técnico)  
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3.1.5 Testificación 

3.1.5.1 Ejecución de la testificación (Evaluador líder) 

- Clic en Proceso Acreditación Líder / Testificaciones    

 

  
 

En la pestaña Ejecución de la Testificación  

- Clic en        se visualiza una ventana 

  

 

El evaluador líder debe revisar los documentos que el OEC subió previo a la 

testificación   

- Clic en Procesar / Aceptar 

Notificación (email: representante legal) (copia: organización, gestor técnico, 

evaluador líder) 
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3.1.5.2 Informe de testificación (Evaluador líder) 

- Clic en Proceso Acreditación Líder / Testificación 

   

  

 

En la pestaña Elaboración Informe de testificación  

- Clic en        se visualiza una ventana 
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- Clic en Browse de Informe de testificación, Subir el documento 

-  Seleccionar si existe conformidades (SI / NO). Si, se envía una 

notificación al OEC. No, se envía una notificación al gestor técnico. 

 

 

 

- Clic en Procesar / Aceptar 

Notificación (email: gestor técnico) (copia: evaluador líder) 

 

 

  

 


